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ANEEL - Agéncia Nacional de Energia Elétrica.

Custo de Disponibilidade do Sistema
Elétrico - Valor minimo mensal faturavel para
unidades consumidoras (UCs) atendidas em
baixa tensao, conforme limites fixados pela
ANEEL, por tipo de ligagdo (monofasico
30kWh, bifasico 50kWh, trifasico 100kWh) em
moeda corrente equivalente,

DIC - Indica por quanto tempo a UC ficou sem
energia. Limite definido pela ANEEL,

FIC - Indica quantas vezes a UC ficou sem
energia. Limite definido pela ANEEL.

DMIC - Indica o tempo maximo em horas
continuas que a UC ficou sem energia.

Nota: O ndo cumprimento dos indicadores DIC, FIC e
gnmc definidos pela ANI i
ancel concession,
consumidor solicitar a

destes indicadores a qualquer tempo.

Composigao dos Valores da Tarifa

Energia - parcela destinada ao
Pagamento dos geradores que vendem
energia elétrica para a COPEL
DISTRIBUICAO S.A.

Distribuicdo - parcela destinada a
investimentos e custos operacionais nas
redes de distribuigo.

Transmissdo - parcela destinada ao
pagamento do transporte de energia das
usinas até as subestagées.

EUSD - Valor mensal do encargo
de uso do sistema de distribuigdo.

lluminagéo Publica - Municipio:
Contribuicso para Custeio do
Servico de lluminagdo Publica,
prevista na Constituigio Federal
(Artigo 149-A) e autorizada por Lei
Municipal.

Energia Elétrica Uso do Sistema
- Valor monetario  unitario
determinado pela ANEEL, em
R$/MWh ou em R$/kW. utilizado
para efetuar o faturamen sal
de usudrios do siste e
distribuicdo de energia rica
pelo uso do sisterna,

Energia Elétrica Consumo
= Valor monetario  unitario
determinado  pela ANEEL.em
R$/MWh, utilizado para efetuar o
faturamento mensal referente ao
consumo de energia.

Encargos - parcela destinada ao
Ppagamento das obrigages
compulsérias do setor elétrico
estabelecidas por lei.
Arrecadados pela Copel e
transferidos para a Eletrobras

Tributos - parcela destinada ao
pagamento dos impostos
Estadual (ICMS) e Federal

As informagées sobre as condigbes gerais de fornecimento, tarifas, produtos, servigos
Prestados e tributos encontram-se a disposigéo dos consumidores, para consulta,
nos escritérios comerciais da COPEL ou no site www.copel.com

Em caso de dividas anote aqui a leitura do medidor m——
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Facilite 0 acesso do leiturista ao relégio de luz e evite assim Qque seu consumo
seja cobrado pela média dos meses anteriores

Copel: 0800 51 00 116 - e-mail: copel@copel.com
ia Copel: 0800 64 70 606 e-mail: ouvidoria@copel.com

ANEEL -

Agéncia Nacional de Energia Elétrica; 167{ Ligagéo gratuita na origem em

telefone fixo e tarifada na origem de telefones celulares) e-mail: ouvidoria@anee!.gov.br

Para davidas, sugestées, elogios e reclamagées,
as agéncias ou 0800 51 00 116

Autenticagio

-

utilize o site www.copel.com,

-

Onde Pagar a conta de luz e —————————————

Em supermercados, farmacias e outros
estabelecimentos credenciados ou em
bancos conveniados,

Prefira o débito automatico em
conta corrente, & muito mais facil
eseguro.

Autentlcagéo \




